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m Las necesidades y los gustos

----------------------------------------------------, 
' 

1 

: Piensa en un producto que hayas utilizado el día de hoy. ¿Qué necesidad llegó a :
: satisfacer? ¿El haberlo comprado o consumido respondió a una necesidad o a un gusto 1

1 del momento? ¿Por qué? : 
1 

1 
\ ____________________________________________________ ; 

Así como tú, todas las personas tienen 
necesidades y gustos, y estos se satisfacen con 
bienes o servicios diversos. Una necesidad es 
todo aquello indispensable para la vida que no 
se pueden ignorar ni aplazar; entre estas se 
encuentran la alimentación, la vivienda, la 
salud, el transporte y la vestimenta. Por 
ejemplo, en el caso del señor Mateo, una 
necesidad es el contar con el taller que le 
permita arreglar los motores de las 
embarcaciones. 

En cambio, un gusto es todo aquello que uno quiere obtener en un momento dado y no es 
indispensable. La necesidad en algún momento puede transformarse en un gusto, y esto se da 
cuando, por ejemplo, queremos cosas específicas para satisfacer la necesidad. Por ejemplo, 
cuando tenemos hambre, podemos satisfacer esa necesidad, pero se transforma en gusto 
cuando se quiere comer una pizza. ¿Es necesario que comamos una pizza? 

Para dar solución a nuestros gustos o necesidades, requeriremos un bien que es un recurso 
material tangible como los alimentos, o un servicio que es un recurso inmaterial o intangible 
como la educación. 

m El dinero

Recordemos la situación de Don 
Mateo. El dinero es uno de los 
recursos que permitirá que Don Mateo 
cumpla su sueño de adquirir un taller 
para reparar los botes, entendido 
como un recurso aceptado en la 
economía para la realización de las 
transacciones de compra-venta de 
bienes y servicios, así como para el 
pago o la cancelación de las deudas; es 
decir, es un medio de intercambio y un 
medio de pago (Jiménez, 2013). 

Según Mcleay (2015), el dinero debe tener las 

siguientes características: 

o 

e 

o 

o 
e 

debe ser estandarizado; sus unidades 
tienen que ser de igual calidad, no 
debiendo existir diferencias fisicas 
entre ellas; 
debe ser ampliamente aceptado y 
reconocible; 
debe ser divisible para permitir 
transacciones de poco valor monetario; 
debe ser fácil de transportar; y 
no debe ser fácilmente deteriorable 
pues perdería su valor como moneda. 
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ID Ahorro y meta de ahorro

En la vida diaria nadie se escapa de las actividades relacionadas con el dinero, porque hoy todos 

compramos, vendemos, pedimos prestado o invertimos; millones de personas trabajan para 

ganar un sueldo semanal, quincenal o mensual que les permite comprar comida, pagar el 

alquiler, la educación de los hijos, etcétera. En la actualidad muchos consideran que tienen el 

control de sus finanzas, ya sea porque logran cumplir con sus compromisos económicos, o 

porque no tienen deudas, pero es necesario mirar hacia el futuro y construir un plan de ahorro 

como parte de un proyecto de vida. 

Muchas veces, gastamos menos de lo que recibimos. A esa parte del ingreso que no se destina 

al gasto inmediato, que se reserva para necesidades futuras, se le llama ahorro. Formalmente, el 

ahorro está dado por la diferencia entre nuestros ingresos y nuestros gastos. Por lo tanto, si 

nuestros gastos están fijos, y aumentan nuestros ingresos, vamos a ver un aumento en nuestro 

ahorro. Alternativamente, si nuestros ingresos están fijos y reducimos nuestros gastos, también 

seremos capaces de aumentar el ahorro. 

El ahorro es una decisión muy importante en nuestras vidas. Una persona que tiene la capacidad 

de ahorrar tiene mejores posibilidades de: 

ffi=-1 Iniciar o ampliar un negocio,

ffi=-1 Invertir en la educación de sus hijos e hijas,

ffi=-1 Hacer frente a problemas financieros inesperados, tales como enfermedades,

periodos de desempleo o eventos adversos de desastres naturales. 

Ahora cuida tu presupuesto para que el dinero te rinda y se cubran los conceptos considerados 

en él. Recuerda anotar todas las compras que efectúen a diario, incluyendo los "gastos hormiga", 

ya que ahí se puede estar derrochando una cantidad importante de los ingresos. 

Recuerda tus metas de ahorro a corto, mediano o largo plazo, así como tus estrategias para 

minimizar gastos y/o atender tus deudas. Revisa periódicamente tu presupuesto para hacer los 

ajustes pertinentes, sin que se pierda de vista la intención del ahorro para alcanzar tus metas. 

Hacer un presupuesto y consumir de forma responsable son dos estrategias que en la actualidad 

se fomentan a través de la educación financiera; actúan como salvavidas ante el mar que 

representa el consumismo sin reflexión y motivado por la publicidad, pero también por la 

autocomplacencia innecesaria generada por el deseo de poseer lo nuevo, lo último, lo que está 

de moda, lo que tienen los amigos y compañeros de trabajo, que si el teléfono celular, el 

perfume, la cartera, los zapatos o el automóvil; o cuando, algún miembro de la familia 

experimenta antojos, por ejemplo, un chocolate, un café de alguna tienda comercial, un helado, 

etc. 
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Por lo tanto, la persona que consume de manera responsable es aquella que, conoce sus 

derechos y busca garantizar un consumo con el menor impacto posible del ambiente. Este 

consumo responsable es una actitud que debe ser ejercida en diversos ámbitos de la vida y 

convertirse en un hábito constante, como, por ejemplo, al ahorrar energía eléctrica, el agua o 

el combustible, hacen que se mejore la calidad de vida personal (reflejado en el ahorro) y a 

nivel colectivo. 

111 Deberes y derechos del consumidor

Como se ha mencionado anteriormente, para que un consumo sea responsable es importante 

que la persona tenga conocimiento de sus deberes y derechos como consumidor. Lee la 

siguiente situación: 

,----------------------------

Julio ha recibido un resultado médico 

donde se le ha solicitado que debe realizar 

ejercicio en casa. Para ello, se ha 

percatado que una bicicleta estacionaria 

podría cubrir lo requerido por su médico. 

Por el tema de la pandemia, él ha decidido 

hacer la compra vía on line; y compró la 

primera que encontró, ni siquiera se fijó en 

el precio. Lamentablemente cuando se la 

trajeron, la bicicleta estacionaria era más 

grande del espacio que había dispuesto 

para colocarla. 

----------------------------

-

- -

Esta situación seguro nos ha pasado a muchos de nosotros, no necesariamente con una 

bicicleta estacionaria, pero sí con algún producto que hemos comprado sin informarnos bien 

sobre las características del mismo. 

Cada vez que compramos un producto es importante que nos informemos bien sobre las 

características del producto, así como, contrastar dos o más productos para identificar las 

cualidades y el precio del mismo, para así asegurarnos que es el más adecuado a nuestras 

necesidades. Julio, no lo hace, porque compra de manera inmediata lo primero que encuentra, 

sin contrastar precios o revisar las características del producto para evitar problemas 

posteriores. 
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