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Unidad 3
SEGURIDAD DIGITAL

Sesion 5 :Formularios en linea
Desempefio : Interactua con formularios en linea a fin de organizar bases de datos necesarios para su actividad profe-
sio nal manteniendo la confidencialidad y seguridad en todo momento, actuando con prudencia y predisposi

cién al aprendizaje continuo y actualizacién permanente.

Formularios en linea:

Es un documento en linea para introducir datos personales y/o laborales de un usuario que desea acceder a un servicio. Esta
informacidn ingresa a un servidor para ser procesada.

En la imagen, se muestra un Formulario de consultas que permite enviar preguntas (incluso adjuntar documentos). Luego
de terminar de llenarlo, el usuario recibira un ticket electrénico de atencién para hacer el seguimiento de su proceso.

Formulario de ayuda

Datos personales

Tipo de Seteccione . Nombres *
documento*

N° documento * Apellido paterno *

Ingrese namero documento

Apelido matemo *

Pertil * Seleccione v Telefono’ | jngrese tetetono Anexo | ng

Correo electronico” Ingrese Cor

Datos institucién educativa

Codigo Modular * DRE
Anexo UGEL
Nombre IE Region

Nivel educativo Provincia

Gestion Distrito

Datos consulta

Sisterna * oTEPA

Tema Seleccione

Los formularios en linea son importantes, porque a través de
ellos se registra, almacena y guarda informacion de un

servicio brindado en la Web. Asimismo, los datos permiten
generar reportes y estadisticas en la organizacion.




Para poder acceder a los diversos servicios en linea como los de la Policia Nacional del Peru (PNP), Ministerio de Trabajo,
SUNAT o RENIEC, debes llenar los formularios en linea. Recuerda que estos formularios te solicitaran informacion perso-
nal; por ello, debes resguardar tu seguridad y verificar que sean lugares seguros.

¢Como funcionan los formularios en linea?

Ingresamos a la pagina Web de la Policia Nacional del Pert (PNP) <https://www.policia.gob.pe/> y podremos realizar una

denuncia o solicitar certificados policiales, entre otros.

< c

8 https//www.policia.gob.pe

Al hacer clic en algunas de las opciones, se desplega-
ra una ventana nueva con un formulario en linea, tal
como se muestra en la siguiente imagen.

Teléfonos
de emergencia

Certificados
_ Policiales
/‘@ Digitales

Consulta de
sanciones del
personal PNP

Denunciay
Perdida de
Documentos

Vehiculos
recuperados

Servicios en Linea

Tramite de Certi

105 116

Policia Nacional del Bomberos
Perd

Plataforma de
Pagalo.pe

Alerta AMBER
Perd

Telf. Policial

Sistema SAETI

Sist. Integ.
Gestion de la
Carrera Pol.

POLICIA NACIONAL DEL PERU

POLICIA

DENUNCIA VIRTUAL POR PERDIDA DE DOCUMENTO
La Policia Nacional del Peru, a los ciudadanos Peruanos les facilita, registrar sus DENUNCIAS POR PERDIDAS DE |
DOCUMENTOS en 4 pasos, a través de este medio informatico debiendo usted posteriormente acercarse a cualquier

Comisarfa de Lima y Callao para formalizar su denuncia y/o recabar su certificado Policial, previo pago en el Banco de
la Nacidn. Requisitos para obtener la copia certificada de la denuncia

DATOS GENERALES

Para iniciar su Denuncia debera Usted registrar sus datos personales (Nro. DNI, Apellidos Paterno, Apellido Materno yg

Apellido Paterno ‘
Apellido Materno ‘

Nro. Telefonico Celular l:l
Cormreo Electrénico ‘




Mapa Web

o

PERU | Ministerio de Trabajo
y Promocion del Empleo

Inicio | El Ministerio - Wi Gufa de Tramites ~ | Estadisticas - | Prensa ~ | Contactenos

Estas en m Servicios en Linea —

SERVICIOS EN LINEA

» Sistema de Denuncias Laborales EN LINEA

+ Consulta scbre Planillas Electronicas (Sélo personas autorizadas)

» Jurisprudencia Laboral

~ Sistema de Accidentes de Trabajo

« Sistema de Confratos y Convenios

» Sistema de contratos de Seguros Vida Ley

» Registro Nacional de la Micro y Pequefia Empresa - REMYPE

» Consulta de empresas acreditadas en el REMYPE

~ RENAPE - Sistema Virtual de Ofertantes y Buscadores de Empleo

+ Caleulo de Liquidaciones de Beneficios Sociales - Régimen Comun.

v Calculo de Liquidaciones de Beneficios Sociales - Trabajadores del Hogar.

« Caleulo de Liquidaciones de Beneficios Sociales - Actividad Agraria.

» Galeulo de Liquidaciones de Beneficios Sociales - Pequefia Empresa.

» Céleulo de Liquidaciones de Beneficios Sociales - Micro Empresas y Régimen
Especial (Ley 28015)

« Sistema Nacional de Auditorias en Seguridad y Salud en el Trabajo

r#Trabajo

Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo

Ingresamos a la pagina Web de servicios en linea del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE) <http://www?2.
trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/> y podremos realizar consultas, denuncias, seguimiento a solicitudes, entre otros.

Intranet e Preguntas Frecuentes - FAQ D Portal de Transparenci

Buscar..

0000

« Orientacién para el Emprendimiento (SIGE)

« Cap on para el Empr i

« Acercamiento Empresarial

« Orientacion Vocacional e Informacion Ocupacional

« Orientacion al Migrante

» Informacién del Mercado de Trabajo

« Encuesta Nacional de Variacion Mensual del Empleo.

« Jurisprudencia y precedentes en materia laboral

« Seguimiento a la Solicitud de Inscripcion

« Consulta del 6rgano competente para fiscalizar a los empleadores

» Interno: Emall ZImbra

« Interno:Emall Trabajo

~ Serviclo de Acompafiamlento de Victimas de Hostigamlento Sexual en el
Trabajo

» Manual para limpieza de datos temporales del navegador

® SISTEMA DE
@ SISTEMA DE
@ SISTEMA DE

MANUALES

ACCIDENTES DE TRABAJO
CONTRATOS Y CONVENIOS
CONTRATOS DE SEGUROS VIDA LEY

Ingresamos a la pagina Web de servicios en linea de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(SUNAT) <http://www.sunat.gob.pe/mapaweb/mapa_tramites_linea.html> y podremos realizar consultas RUC, emision
de recibos por honorarios o facturas, cronogramas de vencimiento, entre otros.

Declara Renta Anual 2018 () Mis Declaraciones y Pagos

& SUNAT

(Nueva Plataforma)

A Inicie | Mapa del Sitie

Personas Empresas Aduanas Servicios o
Informacién Gral.

TRIBUTARIOS

Consulta RUC

ADUANERO

Inscripcion al RUC

Pago Electronico

Declaraciones Simpliificadas

Consulta DAM

Presentacion PDT Operatividad Aduanera

‘Sunat Operaciones en Linea - Clave SOL

Teledespacho

Opciones sin clave SOL

Manifiesto de Carga

Emision de Recibos por Honorarios Electronicos Consulta de Expediente

Emision de Facturas Simpiificadas

Buzén Elecironico

Ficha RUC

Presentacion Declaracion Anual 2015 Simplificada

Pago de Detracciones

= Sistema de Despacho Aduanero

Cronogramas de Vencimientos = Consulta de Estado de Envios

SUNAT OPERACIONES EN LINEA
(57) Mis Declaraclones y Pagos (®) Tramites y Consultas

B N g &

pa _ Portalde

Libro de Buzon  Mapa ortal
Reclamaciones Electronico el S Transparencia

For i A olrs
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— — Texto:

Servicios o Tramites

en Linea




Ingresamos a la pagina Web de servicios en linea del Registro Nacional de Identificacion y Estado (RENIEC)

< https://www.reniec.gob.pe > y podremos realizar consultas en linea, de tramite, rectificacion de domicilio, duplicado de

DNI, entre otros.

Duplicado de DNI/DNIe
(=] | Servicios en Linea

Estimado Usuario,

8; Autenticacion del ciudadano

Validacién de datos

(O  Esta opcion le solicitaré el ingreso de datos
personales, los cuales deben ajustarse a la verdad,

los mismos que seran validados en linea

Para acceder a esta opcién, primero debera
seleccionarla y luego presionar el boton
"CONTINUAR"

Para realizar tu servicio en linea, primero debes autenticarte, selecciona el tipo de autenticacion

Pagos Aceptados con

>BCP>

Verificacion Facial

Ahora ya no necesita ingresar los datos del
recibo de pago.

También puedes hacer pagos en LINEA con
‘tarjctas de erédito VISA

Para los mayores de 65

Esta opcion le solicitara tomarse una fotografia a
AYG) anos

mediante el uso de su cg
por nuestra App DNI
previamente debera desd

Este es un formulario en linea para
Luego, debera retornar a . . .
= solicitar un duplicado de DNI.

Puede acceder a Google
SPONIBLE

DISF
P Google Play

Para la enirega de su DNI / DNle,
se utilizara un lector biométrico
jpara validar su identidad a través
de su huella dactilar.

Los servicios en linea permiten emplear las tecnologias de forma util y poderpara agilizar los tramites en factor tiempo y
gue nuestros requerimientos sean atendidos sin necesidad de acudir al establecimiento. Asimismo, mantiene la con

dencialidad y seguridad en todo momento.

Seguridad digital

La seguridad digital permite tomar precauciones a fin de
evitar los riesgos de un proveedor autorizado y no autoriza-
do que brindan el servicio en linea.




La Ley de Gobierno Digital en el capitulo VI, articulo 30 con respecto a la seguridad digital expone: ”La seguridad digital es
el estado de confianza en el entorno digital que resulta de la gestion y aplicacién de un conjunto de medidas proactivas y
reactivas frente a los riesgos que afectan la seguridad de las personas, la prosperidad econdmica y social, la seguridad nacio-
nal y los objetivos nacionales en dicho entorno”.

Importancia de la verificacion de datos en formularios

La tecnologia se ha vuelto parte
imprescindible de nuestras vidas, pero
al interactuar en la Web, se esta
propenso a riesgos 0 amenazas como
perder la identidad digital o recibir
correos maliciosos o de engafio. En
muchas ocasiones, los formularios en
linea solicitan informacion personal
como nombres completos, edad, direc-
cion, numeros telefénicos, correos
electronicos, entre otros. Por ello,
debes asegurarte de brindar esta
informaciéon en pdginas seguras vy
propias de la institucion.

Naturaleza potencial no autenticada de un proveedor de servicios en linea y los riesgos

Para poder acceder a paginas seguras
y no poner en riesgo tu informacion
personal es imprescindible que los
enlaces contengan HTTPS.

HTTPS es un protocolo que protege al usuario de ciertos tipos de vigilancia en Internet. Es la version segura del http
(Hyper Text Transfer Protocool).

Al cifrar la conexion, HTTPS impide a los espias ver el contenido de su comunicacién con un sitio Web, incluyendo los
datos potencialmente sensibles, como el contenido de su correo electronico y los chats, las credenciales de inicio, térmi-
nos de busqueda y nimeros de tarjetas de crédito.




En un protocolo https, podemos ver el icono de un candado, que aparece en la barra principal de nuestro navegador.

“, n

p” permiten corroborar que es una

El candado y la “S” después de la letra
pagina segura.
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